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 ET SolarPower Gesellschaft zur Entwicklung, Herstellung und Vertrieb
 von Photovoltaikprodukten mbH
 Bankverbindungen:
 Sparkasse Heidelberg (BLZ 672 500 20) Konto-Nr. 9130152
 Volksbank Kur- und Rheinpfalz eG (BLZ 547 900 00) Konto-Nr. 1031783

Geschäftsführer: Wolfgang Elischer
Registergericht: Amtsgericht Mannheim HRB 705165
Gerichtsstand für beide Teile: Schwetzingen
Sitz der Gesellschaft: Hockenheim

 

 

 

von ET SolarPower auszufüllen: 

Kundennummer: Bearbeiter: Ticketnummer:   

 

Kundenservice Ticket 
 

Sehr geehrte Kunden, 
gerne helfen wir Ihnen weiter. 

Um einen reibungslosen und schnellen Ablauf zu gewährleisten, 
bitten wir Sie das Formular vollständig auszufüllen und uns zukommen zu lassen. 

Unsere Techniker werden sich dann schnellstmöglich mit Ihnen in Verbindung setzen. 
Ihr ET SolarPower Team 

 
vom Kunden auszufüllen: 

Name: Datum: 

Straße: Wohnort: 

Telefon: E-Mail: 

 
Informationen zur Photovoltaikanlage: 

Datum der Inbetriebnahme:   

Anlagenhersteller:  

Überwachung bei ET SolarPower vorhanden: □ Ja                         □   Nein 

 
Es geht um folgende Thematik: (bitte zutreffendes ankreuzen) 

□ Wartung  
□ PV- Check 
□ Überprüfung 
□ Reparatur 
□ Reklamation 

 
Haben Sie Probleme mit Ihren Geräten?  

□ Wechselrichter  
□ SolarLog 
□ Andere: ______________________________ 

 

Gerätetyp: Hersteller: Seriennr.: 

 
Fehlerbeschreibung:  

 

 
 

Unterschrift Kunde: _________________________________ 
 

Sollten die Serviceleistungen unter unsere Garantiebestimmungen fallen so erfolgt keine Berechnung. 
Die Servicepreisliste kann unter info@etsp.de angefordert werden. 


